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[Vorwort

Innovativ. Deutschlands innovativste E-Tankstelle mit liber 60 Lades&ulen in der ersten Ausbaustufe ist an

der A 8 bei Zusmarshausen in Betrieb. Im zentralen Teil des Sortimo Innovationsparks finden auch Biiros,
Konferenz- und Ausstellungsrdume sowie Gastronomie Platz. Kiinstliche Intelligenz soll die Energie so steuern,
dass moglichst wenig verloren geht. In dieses innovative Umfeld hat die IHK Akademie Schwaben ihr Weiter-
bildungsangebot fiir Digitalisierung, Energieeffizienz und Innovationen gebracht.

Digital. Im Rahmen der digitalen Transformation werden Geschaftsmodelle oder Geschaftsprozesse hinsicht-
lich der Verfligbarkeit und Kostenaufwendungen von digitalen Technologien neu liberdacht. Dieser Prozess
erstreckt sich liber das gesamte Unternehmen. Denn es werden neue Technologien eingesetzt, welche die
Geschaftsabldufe grundlegend verdndern. Die bendtigte Fachkompetenz zur Entwicklung von Strategien der
Digitalisierung steckt im differenzierten Seminarangebot der IHK Akademie Schwaben und in den einschla-
gigen Zertifikatslehrgangen.

Nachhaltig. In der Endausbaustufe kénnen bis zu 4.000 Fahrzeuge pro Tag an den Ladesdulen versorgt werden.
Eingespart werden hierdurch 29,5 Mio. Liter Kraftstoff und damit 60.000 t CO2. Der Zertifikats-Lehrgang
zum/zur ,Berater/-in Elektromobilitit und alternative Antriebe IHK" der IHK Akademie Schwaben vermittelt
Fachspezialisten aus Ingenieurberufen sowie Energieberatern und Fuhrparkmanager wie sie Unternehmen,
Kommunen und Fuhrparkbetreiber individuell beim Aufbau und der Erweiterung ihrer Flotte mit alternativen
Antrieben und der dazu passenden Ladeinfrastruktur fundiert beraten und damit CO2-Ersparnis realisieren
kdnnen.

Viel Erfolg bei der Realisierung von Smart Business

Dr. Marc Lucassen
Vorsitzender der
Geschaftsfiihrung der
Reinhold Braun IHK Akademie Schwaben
Aufsichtsratsvorsitzender
der IHK Akademie Schwaben
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Wenn es auf die Perspektive ankommt

4 |

PLlop

Popcorn?

Spoiler: Popcorn ploppt bei 180° Celsius. Und dann meistens schlagartig, alles auf einmal, der
Deckel halt den ploppenden Kdrnern nicht mehr Stand und der Behalter quillt liber. Leittragende
der uberkochenden Korner sind die Herdplatte, die Mikrowelle oder die Person, die die Korner
anschlieBend aus den entlegensten Orten der Kiiche wiedereinsammeln muss - schlimmstenfalls
handelt es sich um Orte, die ldnger schon keinen Putzlappen mehr zu Gesicht bekommen haben.

Was die Temperatur beim Popcorn mit
der Digitalisierung zu tun hat

Der Schliissel zum Erfolg: Die kritische
Temperatur zu kennen und zu messen,
einen Behalter zu verwenden, der groB ge-
nug ist, um die Kérner auch in ihrem gré-
Beren gepufften Zustand als Popcorn zu
beherbergen, einen Deckel zu haben, der
dem Druck Stand halten kann und natir-
lich ein Thermometer. Der Popcorn-Koch

ist dann nicht mehr lberrascht, wenn das
Popcorn ploppt, er weiB es ndmlich schon,
wenn sich die Temperaturskala der 180°
Celsius-Marke nahert.

Popcorn hat mehr mit Digitalisierung zu
tun, als wir auf den ersten Blick glauben
mogen: Um zu wissen, wann das Popcorn
ploppt, wie man sich auf den Zeitpunkt
des Ploppens vorbereitet und welche
Vorkehrungen zu treffen sind, bedarf es

einer Analyse. Man muss sich seine Kérner
anschauen, die Instrumente, mit denen
man kocht, kennen und die Vorgehens-
weise Schritt fir Schritt planen. Genau
das kann auch in der digitalen Welt nur
jemand sein, der den Uberblick tber alle
Instrumente hat, der vorausschauend den
Zeitpunkt des Ploppens berechnen und
das groBe Ganze bei all der Arbeit im Auge
hat. Ich darf Ihnen vorstellen: der Digitali-
sierungsmanager.



Die Perspektive ist entscheidend

Der Digitalisierungsmanager hat gelernt
im Vorfeld zu erkennen, wann Disrupti-
on eintritt. Der Digitalisierungsmanager
sorgt daflir, dass alle im Unternehmen
verstehen und vorbereitet sind, wenn das
Popcorn ploppt. Mittels seines Thermo-
meters hat er bereits erkannt, dass sich
ein einschneidender Wandel ereignen wird
und bereitet sich auf die Verwandlung
vom Maiskorn zum Popcorn vor.

Disruption und digitale Transformati-
on mittels verschiedener Instrumente
zu erkennen ist in der digitalen Welt

von immenser Bedeutung. In unserer

schnelllebigen Wissensgesellschaft kann
neues Wissen, eine neue Technologie oder
Verfahren daflr sorgen, dass plétzlich
kein Stein mehr auf dem anderen bleibt.
Um genau diesen Uberraschungseffekt
zu verhindern, gibt es den Digitalisie-
rungsmanager. Indem er permanent das
Unternehmen oder die Organisation auf
Basis neuer digitaler Entwicklungen hin-
terfragt, Kreativitatstechniken anwendet
und Szenarien erarbeitet, bleibt er am
Zahn der Zeit.

So treibt er beispielsweise schon heute die
Modularitat, Konnektivitat und Autonomie
voran und begreift den Einfluss neuer
Technologien aus dem Bereich der Kiinst-

lichen Intelligenz, die sich in den nachsten
zehn Jahren exponentiell entwickeln wird.
Den Bereich des Internet of Things, Big
Data, Robotic Process Automation oder
der ,digitaler Zwilling" beherrscht er, um
den zukinftigen Herausforderungen

zu begegnen. Dabei ist er stets in der

Lage, sensibel auf die Signale eines sich
anklindigenden Wandels zu reagieren. Die
Analyse digitaler Transformationen, deren
Dokumentation, versténdliche Kommuni-
kation an andere Bereiche des Unterneh-
mens lbernimmt er dabei. Das Anwenden
von Kreativitdtstechniken, um neue Per-
spektiven zu erdffnen gehort ebenso zu
seiner Ausbildung, wie die Kernelemente
des Projekt- und Change-Managements.



- Koch und Geograf: Die Ausbildung zum

Digitalisierungsmanager

Um diese anspruchsvollen Aufgaben zu
bewiltigen und alle im Unternehmen fur
den Wandel vorzubereiten, steht dem
Digitalisierungsmanager weitaus mehr

als Thermometer, Topf und Kochloffel zur
Verfligung. Der Digitalisierungsmanager
lernt praktisch, wie er eine Landkarte der
Digitalisierung fir sein Unternehmen oder
seine Organisation erstellen kann.

Dabei bedient er sich des folgenden Koch-
rezepts:

1 e Schritt

Der Digitalisierungsmanager erfasst den
Ist-Zustand seines Unternehmens oder
seiner Organisation, indem er systema-
tisch Daten erfasst. Das erlaubt ihm, die
Stérken und die Schwachen herauszu-
stellen. Zuséatzlich bildet er die analogen
Prozesse in der virtuellen Welt ab.
Dadurch kann er die Grundlagen fiir die
Optimierung erkennen und Prozesspara-
meter auswerten. Durch sein umfassendes
Verstandnis fir Digitalisierung wird es ihm
moglich, eine Standortbestimmung seines
Unternehmens oder seiner Organisation in
Punkto Digitalisierung herzustellen.

2 e Schritt

Nun geht es um die Optimierung des
Ist-Zustands. Die Schwachstellen kann
der Digitalisierungsmanager nur deshalb
erkennen, weil er gelernt hat verschiedene
Perspektiven einzunehmen. Er kennt die
idealen Einstiegsmdglichkeiten fur die
Digitalisierung und weiB3, wo und wie am
Produkt, am Prozess oder am Geschéafts-
modell anzusetzen ist. Hat er die not-
wendigen Ansatzpunkte herausgestellt,
automatisiert der Digitalisierungsmanager
die Datenauswertung, die Prozessplanung,
-regelung, -optimierung oder den Auf-
tragsprozess und fokussiert eine Auslas-
tungsoptimierung in Echtzeit.

3 e Schritt

Digital ist nicht gleich besser. Digitalisie-
rung muss einen Mehrwert bieten, sie
darf nicht dysfunktional werden. Das weil3
der Digitalisierungsmanager. Sein groBes
Ziel ist nicht nur Automatisierung, son-
dern eine intelligente Datennutzung.

Er etabliert selbstlernende und selbstor-
ganisierende Systeme wie beispielsweise
selbstorganisierende Lieferketten und soll-
te es doch einmal zu Problemen kommen,
weiB die intelligente Fehleranalyse weiter.
Auf langfristige Sicht stabilisiert der

Digitalisierungsmanager das Wachstum
des Unternehmens oder der Organisation
und stellt durch fundierte Prognosen

und rechtzeitiges Handeln eine sichere
Landkarte mit Wegbeschreibung fir die
Zukunft bereit. Und das alles, bevor die
180° Celsius, die Disruption, erreicht ist.
Das Popcorn wird man dann nicht mehr in
den entferntesten Ecken der Kiiche suchen
mussen.

Der Online-Lehrgang zum
«Digitalisierungsmanager IHK"

mit Hartwin Maas startet wieder
zum 28. April 2022.




Seit 2019 hat sich die Elektromo-
bilitdt zu einem der boomendsten
Marktzweige Uberhaupt entwickelt. Waren
zum 01.01.2019 gerade einmal 83.000
E-Fahrzeuge in Deutschland zugelassen,

so hat sich die Zahl zum 01.01.2021 auf
satte 365.000 Stromer vervierfacht.

Boomende
Elektromobilitat
wenn guter Rat
dringend notig ist

Und das in gerade mal zwei Jahren. Der
groBte Anstieg ist genau in die Zeit des
Lockdowns gefallen, wo Autoh&user ge-
schlossen und Berufstatige dank Kurz-
arbeit deutlich weniger Geld im Geldbeu-
tel hatten. Ganz anders sieht das beim
E-Auto-Pionier, Elon Musk, aus, der mit

einem Vermdgen von Uber 150 Mrd. Euro
nun der reichste Mann der Welt ist.

Bald 1.000.000 E-Autos
auf der StraB3e

Im Juli 2021 wurde die magische Schall-
mauer von einer Million zugelassener
E-Autos in Deutschland Uberschritten.

Es gibt Prognosen, die den Anteil der
Elektroautos am Bestand bis 2025 bereits
bei 11 Prozent sehen, 2030 bereits bei

24 Prozent. Was auf der einen Seite eine
faszinierende Erfolgsgeschichte ist, ist auf
der anderen Seite eine gewaltige Heraus-
forderung fur all diejenigen, die von die-
sem Wandel betroffen sind. Das sind zum
einen die Autobauer und ihre Zulieferun-
ternehmen, die zu einem raschen Umstieg
auf elektrische Antriebe gezwungen sind.
Viele werden diesen Wandel nicht Uiberle-
ben, denn es gilt ja nicht nur einfach eine



andere Technologie einzufiihren, sondern

es wird vieles schlicht weg nicht mehr be-
notigt. Von Einspritzpumpen Uber Kolben,
Schaltgetrieben bis hin zum Abgasstrang
muss eine gewaltige Komplexitat wenigen
beweglichen Teilen, Batteriechemie und
Elektronik weichen.

Auf der anderen Seite wandert die Kom-
plexitdt in die heimische Tiefgarage, den
Firmenparkplatz und in diverse Fuhrparks,
wo nun nicht nur das Produkt E-Auto
abgestellt, sondern nun als System auch
geladen werden soll. Und die Ladeinfra-
struktur hat es in sich. Verschiedene Lade-
stationen, Standards und Strommengen,
fur die die lokalen Netze nie ausgelegt
wurden, erfordern eine intelligente Lade-
infrastruktur mit Lastmanagement und
Konzepten, die mit einer exponentiell
wachsenden Anzahl von Fahrzeugen

dynamisch zurechtkommen.

Professioneller Rat
ist gefragt

Und hier sind pl6tzlich Personen betrof-
fen, die bisher Uberhaupt keine Berlihrung
mit Elektromobilitdt hatten. Von Bauher-
ren, denen ein BuBgeld droht, wenn sie
bei Neubau und Renovierung nicht die
Kabelinfrastruktur fir E-Autos einbauen,
Hausverwaltern, die per Gesetz den
Rechtsanspruch auf private Ladeinfra-
struktur fiir Mieter umsetzen sollen, bis
hin zu Hoteliers, deren Gaste wegbleiben,
wenn diese tber Nacht nicht ihre Stromer
aufladen konnen.

Egal, ob nun ein Arbeitgeber neue Mit-
arbeiter mit steuerverglinstigen Ladesta-
tionen flr E-Autos binden mdchte, ein
Blrgermeister, seine Kommune fir sol-
vente E-Autofahrer attraktiv machen will
oder ein Lieferdienst bei seinen Kunden

mit einem minimalen CO2-FuBabdruck
punkten mochte, sie alle bendtigen pro-
fessionellen Rat bei der Umsetzung ihrer
E-Mobilitatsstrategie.

Und genau hier setzt der Zertifikats-Lehr-
gang zum/zur Berater/-in Elektromobilitat
und alternative Antriebe IHK (Veran-
staltungsdetails siehe S. 13) an. In dieser
Seminarreihe lernen Fachspezialisten aus
Ingenieurberufen sowie Energieberater
und Fuhrparkmanager wie sie Unterneh-
men, Kommunen und Fuhrparkbetreiber
individuell beim Aufbau und der Erweite-
rung ihrer Flotte mit alternativen Antrieben
und der dazu passenden Ladeinfrastruktur

fundiert beraten kdnnen.




[Ressourcenmanagement | Energieeffizienz ]

Anforderungen an das Inverkehrbringen von
Elektrogeraten und Batterien

Das Seminar gibt Ihnen zunichst einen Uberblick tiber den aktu-
ellen Stand der Handlungspflichten fiir Hersteller und Vertreiber
von Elektro- und Elektronikgerdten.

Anhand anschaulicher Beispiele werden Abgrenzungsfragen
zum Anwendungsbereich der Regelung behandelt, etwa mit
Blick auf Ausnahmen fir ortsfeste Anlagen oder GroBgerate.
Dariiber hinaus erfahren Sie, welche zusatzlichen Anforderun-
gen die ElektroStoffV an das Inverkehrbringen von Elektro- und
Elektronikgeraten stellt. Diesbeziiglich werden Sie insbesondere
Compliance-Strukturen kennenlernen, die es lhnen ermdglichen
sollen, die Einhaltung geltender Stoffbeschrankungen fir Elekt-
ro- und Elektronikgerate sicherzustellen. SchlieBlich wird Ihnen
das Seminar auch die ergdnzenden Anforderungen an das Inver-
kehrbringen von Batterien als solche und im Zusammenhang mit
Elektro- und Elektronikgeraten ndherbringen.

Selbstverstandlich orientiert sich das Seminar an den bereits
beschlossenen Veranderungen am ElektroG und am BattG, die
teilweise bereits in Kraft getreten sind oder jedenfalls im Laufe
des Jahres 2022 in Kraft treten werden. Die beschlossenen Ver-
anderungen lassen zwar die Grundstrukturen der Rechtsakte un-
angetastet, flihren aber zu zahlreichen Verdnderungen im Detail
und betreffen beinahe alle Wirtschaftsakteure in den relevanten
Bereichen.

S 0088 » Zusmarshausen: 09.03.2022 € 390,-
8 UStd.

Energiekostenreduzierung -
Nutzung rechtlicher Méglichkeiten

In dem Seminar werden die vielfaltigen rechtlichen Mdglichkei-
ten der Reduzierung von Energiesteuern und energieverbrauchs-
abhédngigen Abgaben aufgezeigt.

S 0100 » Zusmarshausen: 26.10.2022 € 390,-
8 UStd.

- www-info-Nr. 1234 >)
Hier Ihr Thema finden / .

Alle aktuellen Infos - einfach die ersten vier Ziffern der
Veranstaltungsnummer in der Volltextsuche eingeben:
www.ihk-akademie-schwaben.de

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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Berater/-in Elektromobilitdt und alternative Antriebe IHK — kompakt

In dieser Seminarreihe erhalten Fachspezialisten aus Ingenieurberufen sowie Energieberater und Fuhrparkmanager eine vertiefende Aus-
bildung zum/zur ,Berater/-in fir Elektromobilitdt und alternative Antriebe IHK". Da Elektromobilitit nicht fir jeden Anwendungsbereich die
okologisch und wirtschaftlich optimale Losung darstellt, umfasst dieser Lehrgang auch die wichtigsten Alternativen von Erd-/Biogas bis hin
zur Wasserstoffbrennstoffzelle. Auch werden neben KFZ auch alle wichtigen alternativen Fahrzeugkonzepte vom Elektrobus bis zum Pedelec
behandelt.

Die Lehrgangsteilnehmer erhalten das Wissen, um Unternehmen, Kommunen und Fuhrparkbetreiber individuell beim Aufbau und der Er-
weiterung ihrer Flotte mit alternativen Antrieben zu beraten. Neben der Wirtschaftlichkeit werden auch Themen wie Zukunftssicherung,
Risikominimierung, benétigte Infrastruktur, Auswirkung auf die Umwelt und rechtliche und versicherungstechnische Rahmenbedingungen
abgedeckt.

Die sieben in sich abgeschlossenen Module kdnnen auch separat gebucht werden, ohne dass ein IHK Akademie-Zertifikat angestrebt wird.

ZL 9859 » Zusmarshausen: 17.05.2022 € 2.195,-
56 UStd.

Berater/-in Elektromobilitit und
alternative Antriebe IHK
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Grundlagen alternativer Speicher- und
Antriebstechnologien

Die Teilnehmer erfahren, welche Vor- und Nachteile mit alterna-
tiven Antrieben verbunden sind und welche alternativen Ener-
giespeicher und Antriebstechnologien zum Einsatz kommen.
Besonderer Fokus wird dabei auf unterschiedliche Batterietech-
nologien und deren zukiinftige Entwicklung gelegt. Sie erfahren,
welche Gesamtenergiebilanz die alternativen Antriebe haben,
von der Gewinnung des Energietrdgers (iber die Produktion des
Fahrzeugs bis hin zum Verbrauch im StraBenverkehr. Zudem wer-
den Umwelt und Recycling-Aspekte beleuchtet sowie Entwick-
lungsszenarien flr die Mobilitat bis ins Jahr 2035.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, kompetent zu
beraten und Angste, Vorurteile und unrealistische Erwartungen
ausraumen zu kdnnen.

S 9850 » Zusmarshausen: 17.05.2022 € 390,-
8 UStd.

Verfiigbare Fahrzeuge mit alternativen Antrieben

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick, welche Fahrzeuge mit
alternativen Antrieben bereits heute in Deutschland verfligbar
sind. Dabei werden nicht nur Pkw, sondern auch Nutzfahrzeuge
wie Transporter, Busse und Lkw sowie Leichtfahrzeuge und Zwei-
rader wie Pedelecs, Roller und Lastenfahrrdder behandelt. Neben
Kosten und technischen Eigenschaften werden auch praktische
Themen wie Bezugsquellen, Lieferzeiten, Wartung und Reparatur
sowie die Moglichkeit, bestehende Kfz umzuriisten, behandelt.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, ihre Kunden
auch hinsichtlich einer konkreten Anschaffung beraten zu kdnnen.

S 9851 » Zusmarshausen: 18.05.2022 € 390,-
8 UStd.

Infrastruktur zum Betanken alternativer Antriebe

Die Teilnehmer erhalten einen Uberblick, welche Infrastruktur
fur die einzelnen alternativen Energietrdger bendtigt wird. Sie
lernen die jeweils verfligbare offentliche Infrastruktur kennen,
wie die einzelnen Tankstellen und Ladestationen lokalisiert und
zu welchen Konditionen diese genutzt werden kénnen. Zudem
erfahren sie, in wie weit es fiir Unternehmen sinnvoll ist, eine
eigene Infrastruktur aufzubauen, beispielsweise um Uberschiisse
an Solarstrom oder Biogas zu nutzen. Dabei erfahren sie, was
Anschaffung, Aufbau und Betrieb der Infrastruktur kostet und
wie die Anbindung an Netze und das Energiemanagement des
Unternehmens erfolgt.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, alternative
Antriebe als Gesamtkonzept inklusive der benétigten Ladeinfra-
struktur betrachten und bewerten zu kénnen.

S 9856 » Zusmarshausen: 31.05.2022 € 390,-
8 UStd.

Rechtliche und formale Rahmenbedingungen

Mindestens genauso dynamisch wie die Technologie entwickeln
sich rechtliche und finanztechnische Rahmenbedingungen fur
alternative Antriebe. Die Teilnenmer erfahren, welche rechtlichen
und steuerlichen Aspekte relevant und aktuell giiltig sind und wo
sie sich tber Anderungen informieren kénnen. Das gleiche gilt
fiir die Forderlandschaft, durch die das Seminar einen Wegweiser
liefert und dabei auch hilft, Fehler in der Antragstellung zu ver-
meiden. Auch wird auf Anforderungen seitens Versicherungen
und Banken eingegangen.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, ihre Bera-
tungskunden mdglichst optimal Gber Finanzierungsmaglichkei-
ten und formelle Chancen und Risiken zu informieren.

S 9855 » Zusmarshausen: 01.06.2022 € 390,-
8 UStd.

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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Wirtschaftliche Berechnung und Geschaftsmodelle

Die Teilnehmer lernen Berechnungsmethoden kennen, um ba-
sierend auf allen relevanten KenngroBen die Kosten alternati-
ver Mobilitdt Uber deren gesamte Lebens- bzw. Nutzungsdau-
er hinweg zu ermitteln. Sie lernen, wie sie tragfahige und neue
Geschaftsmodelle identifizieren und entwickeln kénnen. Zudem
erfahren sie, wie sie sich bei Beratungsfehlern gegen Regressfor-
derungen absichern kénnen.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, wirtschaftlich
tragfahige Konzepte fir Infrastruktur und Fuhrparks mit alterna-
tiven Antrieben zu entwickeln.

S 9854 » Zusmarshausen: 14.06.2022 € 390,-
8 UStd.

Konkrete Fallbeispiele und Beratungssituationen

Die Teilnehmer erfahren, wie eine kundenorientierte Beratung
ablduft und wie sie unternehmens- und branchenspezifische Be-
sonderheiten in ihre Empfehlung mit einflieBen lassen konnen.
Sie lernen, wie es gelingt, diese Empfehlung méglichst profes-
sionell und Uberzeugend den Beratungskunden zu présentie-
ren. Anhand konkreter Beispiele und Rollenspiele lernen sie die
Beratungsmethodik praktisch anzuwenden. Dabei erleben sie
typische Branchensituation aus den Bereichen Immobilienwirt-
schaft, Kommunen, Mittelstand, Handel und Hotellerie.

Ziel ist es, die Teilnehmer in die Lage zu versetzen, eine optimale
und speziell auf die Kundenbedirfnisse zugeschnittene Bera-
tungsleistung zu erbringen.

S 9857 » Zusmarshausen: 15.06.2022 € 390,-
8 UStd.

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Vertiefung, Ubungen und Zertifikatstest

Zur Vorbereitung des Zertifikatstests zum/zur ,Berater/-in Elek-
tromobilitat und alternative Antriebe IHK" werden noch einmal
alle Themen der Seminarreihe wiederholt und vertieft. Beispiel-
berechnungen zur Total Cost of Ownership furr unterschiedliche
Fahrzeugtypen werden gelibt und besprochen. Zudem werden
die wichtigsten Grundsdtze und Methoden fiir eine kundenori-
entierte Beratung anhand praktischer Beispiele besprochen.

Ziel ist es, die Teilnehmer optimal auf die anschlieBende Zertifi-
katspriifung vorzubereiten.

S 9858 » Zusmarshausen: 28.06.2022 € 390,-
8 UStd.

- www-info-Nr. 1234 >j
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Alle aktuellen Infos - einfach die ersten vier Ziffern der
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[Produktionsmanagement | Digitalisierung ]

Planer/-in fiir Smart Factory und Industrie 4.0 IHK
BLENDED-LEARNING

In dieser Seminarreihe erhalten Fachspezialisten aus Produktion,
Instandhaltung, Entwicklung, IT und Qualitdt eine vertiefende Aus-
bildung zum Planer fiir Smart Factory und Industrie 4.0 [HK.

Sie verstehen was eine Smart Factory ist und wie diese Stlick fiir
Stiick aufgebaut wird. Ebenso kénnen Sie die Vorteile und den Nut-
zen der einzelnen Schritte klar erkennen und erldutern. Zudem wis-
sen Sie, welche Moglichkeiten mit einer konsequenten vertikalen
Vernetzung via MES und Co. entstehen.

Anhand von konkreten Umsetzungen in einer Lernfabrik erlernen
Sie live wie unabhdngige Sensornetze und digitale Abbilder Fer-
tigungsprozesse und Mitarbeiter vor Ort unterstiitzen und leiten
daraus Ideen fir Ihre eigenen Prozesse ab.

Sie sind in der Lage den Reifegrad und den IST-Zustand lhres Un-
ternehmens zu analysieren und interne 4.0-Audits durchzufiihren.
Auf dieser Basis werden Sie befdhigt, einen konkreten Weg zur
Smart Factory fiir Inr Unternehmen zu entwickeln.

Weiterhin verstehen Sie wie digitale Zwillinge funktionieren und
wie Sie damit bestehende Prozesse optimieren. Darliber hinaus
kennen Sie auch die Konzepte von Predictive Maintenance und
kdnnen diese umsetzen.

Nach der zweitdgigen Einflihrungsveranstaltung in Prasenzform
und dem eintdgigen Training in unserer Lernfabrik werden lhnen
alle anderen Inhalte tber unsere Lernplattform online im virtuellen
Klassenzimmer unter Moderation lhres Dozenten vermittelt. Dabei
haben Sie immer Gelegenheit, sich mit dem Dozenten und anderen
Teilnehmern auszutauschen und die Inhalte zu diskutieren.

Wahrend der Online-Tage kdnnen Sie die erlernten Inhalte unmit-
telbar an den Prozessen vor Ort in Ihrem Unternehmen spiegeln
und in Form von Ubungsaufgaben verankern.

Wahrend des Lehrgangs erstellen Sie zu einem 4.0-Projekt eine
Projektarbeit und stellen diese Ergebnisse als Priifungsleistung am
letzten Tag vor. Auf diesem Wege entsteht - quasi ganz nebenbei -
wéhrend des Lehrgangs ein direkter Vorteil fiir Inr Unternehmen.
Die sechs in sich abgeschlossenen Module kdnnen auch separat
gebucht werden, ohne dass ein IHK Akademie-Zertifikat angestrebt
wird.

l+@
64 UStd.

0745 » Zusmarshausen: 22.02.2022 € 2.195,-

0746 » Zusmarshausen: 27.09.2022

Planer fiir
Smart Factory und Industrie 4.0 IHK

Projektarbeit durch Analyse vor Ort
und Projektvorstellung  ERISTE

Predictive Maintenance
Online-Unterricht im VC ERIKGA

Digital Twins erfolgreich einsetzen
Online-Unterricht im VC RIS oA

Grundlagen Datenlogistik und SMART BUSINESS
Online-Unterricht im VC ERIFGH

Reifegradmodell Industrie 4.0/Smart Factory
Online-Unterricht im VC ERISGE

Industrie 4.0 erleben in der Lernfabrik
Lernfabrik 8 UStd. ) 4

Grundlagen Smart Factory
Présenzseminar

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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Grundlagen Smart Factory

Sie verstehen was eine Smart Factory ist und wie sie entsteht.
Sie kennen den Weg dahin und die dafiir notwendigen Technolo-
gien. Sie wissen, welche Aufgaben die Menschen in einer Smart
Factory haben. Sie haben keine Angst vor Industrie 4.0 und Co.,
sondern eine klare Vorstellung davon.

S 0456 » Zusmarshausen: 22.02.2022 € 680,-
16 UStd. 0457 » Zusmarshausen: 27.09.2022

Reifegradmodell Industrie 4.0/Smart Factory
ONLINE

Sie wissen, wie Sie in Ihrem Unternehmen einen Industrie 4.0/
Smart Factory Reifegrad beschreiben und ermitteln konnen.
Sie wissen, wie solche Assessments/Audits funktionieren und
durchgeflihrt werden kdnnen. Sie konnen den Reifegrad messen
und berichten.

@ 0460 » Online: 08.03.2022 €390,-
8 UStd. 0461 » Online: 14.10.2022

Grundlagen Datenlogistik und SMART BUSINESS
ONLINE

Sie konnen die Vorteile einer sinnvollen Datennutzung klar erken-
nen und benennen. Sie wissen, wie eine Logistikstruktur fir Da-
ten aussehen kann und welche Technologien dabei wichtig sind.
Sie wissen, wie Smart Business-Ansatze den Menschen helfen,
ihre Aufgaben bestmdglich zu erledigen und welche Vorteile da-
durch im Unternehmen entstehen.

@ 0462 » Online: 09.03.2022 €390,-
8 UStd. 0463 » Online: 09.11.2022

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Digital Twins erfolgreich einsetzen
ONLINE

Sie verstehen wie digitale Zwillinge grundsatzlich funktionieren
und helfen, die bestehenden Prozesse weiter zu verbessern. Sie
kénnen entsprechende Vorhaben beschreiben und in die Wege
leiten.

@ 0464 » Online: 24.03.2022 €390,-
8 UStd. 0465 » Online: 25.10.2022

Predictive Maintenance
ONLINE

Sie kennen und verstehen die Konzepte von Predictive Main-
tenance. Sie wissen, wo Sie ansetzen missen, um Predictive
Maintenance erfolgreich nutzbar zu machen.

S 0742 » Online: 05.04.2022 €390,-
8 UStd. 0743 » Online: 11.11.2022

www-info-Nr. 1234 b)

Hier Ihr Thema finden '
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Experte/-in Lean Administration 4.0 IHK
BLENDED-LEARNING

In dieser Seminarreihe erhalten Fach- und Fihrungskréafte aus HR,
Finance, Beschaffung und Supply Chain, Entwicklung, IT und Qua-
litat sowie Verantwortliche fiir Digitalisierung, Industrie 4.0, Lean,
OPEX, Six Sigma und KVP eine vertiefende Ausbildung zum Experten
fur Lean Administration 4.0 IHK.

Lean Administration hat schon immer das Ziel, Prozesse in den Ver-
waltungsbereichen eines Unternehmens so effizient und verschwen-
dungsarm wie mdglich zu gestalten. Lean Administration 4.0 oder
Smart Business verfolgt das gleiche Ziel, setzt wahrend der Optimie-
rung der Prozesse jedoch von Beginn an auf den spateren Einsatz
von modernen digitalen Technologien wie z. B. Workflow-Engines,
Robotic Process Automation (RPA) und Digital Workplaces. Die Pro-
zesse werden also direkt im Hinblick auf die Nutzung dieser Techno-
logien gestaltet, um die tagliche Arbeit fllissiger zu gestalten und zu
vereinfachen. Als Teilnehmer erfahren Sie, wie die Optimierung von
Prozessen in der Verwaltung mit bewéhrten Tools wie Wertstromde-
sign, Swimlanes, Makigami und 5S 3.0 gestaltet werden kann. Zudem
lernen Sie, wie Prozesse und Workflows bestmdglich digital abgebil-
det werden und so den Menschen helfen, ihre Arbeit effizient und
kreativ zu erledigen. Nach dem Lehrgang kdnnen Sie Lean-Manage-
ment in der Verwaltung anwenden und unter Einbeziehung sinnvol-
ler Kennzahlen Analysen durchfiihren, Verbesserungen ableiten und
die Erfolge messen. Zudem lernen Sie, welche Sprache Sie sprechen
mussen, um zwischen IT und den Business-Bereichen vermitteln zu
kénnen. Sie verstehen wie z. B. 5S im Office bei der taglichen Arbeit
helfen kann und kennen aber auch die Grenzen dieser Methoden.
Der Lehrgang zeigt Ihnen auch aktuelle Alternativen fiir die interne
Kommunikation und wie sie damit die E-Mail-Flut reduzieren kon-
nen. Dariiber hinaus lernen Sie wie ein geeignetes Logistikkonzept
fiir Ihre Daten daflir sorgt, dass die notwendigen Daten - analog
zum Material in der Produktion - zur richtigen Zeit am richtigen Ort
zur Verfligung stehen. Sie erkennen, wie Sie dadurch in der Lage sind,
nicht nur alle Mitarbeiter zu unterstlitzen, sondern auch Big Data
Technologien wie Data-Mining, Process-Mining und Al nutzbringend
einzusetzen.

Unter Einbeziehung aller Schwerpunktthemen des Lehrgangs verste-
hen Sie den wirklichen Nutzen von Digital Workplaces und wie diese
gestaltet werden konnen, um die Menschen in den Mittelpunkt der
IT-Landschaft zu setzen.

Der Lehrgang enthalt neben dem Prdsenzunterricht auch drei On-
line-Tage. Hier erfolgt der Unterricht online im virtuellen Klassen-
zimmer unter Moderation |hres Dozenten. Dabei haben Sie immer
Gelegenheit, sich mit dem Dozenten und anderen Teilnehmern aus-
zutauschen und die Inhalte zu diskutieren. Wahrend der Online-Tage
kénnen Sie die erlernten Inhalte unmittelbar an den Prozessen vor
Ort in Ihrem Unternehmen spiegeln und in Form von Ubungsaufga-
ben verankern. Im Laufe des Lehrgangs erstellen Sie zu einem Lean
Administration 4.0-Projekt eine Projektarbeit und stellen diese Er-
gebnisse als Priifungsleistung am letzten Tag vor. Auf diesem Wege
entsteht - quasi ganz nebenbei - wahrend des Kurses ein direkter
Vorteil fiir Ihr Unternehmen. Die sechs in sich abgeschlossenen Mo-
dule kdnnen auch separat gebucht werden, ohne dass ein IHK Aka-
demie-Zertifikat angestrebt wird.

/l+@
64 UStd.

0757 » Zusmarshausen: 16.02.2022
0758 » Zusmarshausen: 04.10.2022

Experte
Lean Administration 4.0 IHK

Projektarbeit durch Analyse vor Ort

€ 2.195,-

und Projektvorstellung 8 UStd.
Digital Workplaces - Grundlagen
Online-Unterricht im VC 8 UStd.

Grundlagen Datenlogistik und SMART BUSINESS
Online-Unterricht im VC 8 UStd.

Schluss mit dem E-Mail-Wahnsinn! Wie geht das?

Online-Unterricht im VC 8 UStd.
5S im digitalen Office
Prasenzseminar 8 UStd.
Lean Administration - Grundlagen
Prasenzseminar 8 UStd.

Prozesse darstellen, optimieren und exzellent digital abbilden
Préasenzseminar 16 UStd.

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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Prozesse darstellen, optimieren und
exzellent digital abbilden

Sie wissen, wie Prozessmapping funktioniert und kennen die
bekanntesten Methoden dafiir z. B. Wertstrome und Swimlanes.
Sie wissen, welche Starken und Schwéchen diese Methoden ha-
ben und wofir sie jeweils sinnvoll eingesetzt werden kdnnen. Sie
kennen verschiedene Ansatze zur Optimierung und Verbesserung
von Prozessen. Sie wissen, wie Prozesse digital abgebildet wer-
den und kennen die entsprechenden Technologien. Sie kénnen
Workflows und automatisierte Routinen planen.

S 0747 » Zusmarshausen: 16.02.2022 € 680,-
16 UStd. 0748 » Zusmarshausen: 04.10.2022

Lean Administration — Grundlagen

Sie kennen die wesentlichen Elemente und Begriffe der Lean-Phi-
losophie und wissen, wie Sie diese in der Verwaltung einsetzen
kénnen. Somit kénnen Sie erste Analysen und Optimierungen
durchfiihren. Des Weiteren kdnnen Sie sinnvolle Kennzahlen in
der Verwaltung etablieren.

S 0749 » Zusmarshausen: 18.02.2022 € 390,-
8 UStd. 0750 » Zusmarshausen: 06.10.2022

5S im digitalen Office

Sie wissen wie 5S im digitalen Office funktioniert und wirklich
hilft. Sie wissen, warum ein Markierungswahn im Office nicht
funktioniert und worum es wirklich geht. Sie kdnnen nutzenbrin-
gende 55-Vorhaben im digitalen Office vermitteln und gestalten.

S 0751 » Zusmarshausen: 21.02.2022 € 390,-
8 UStd. 0752 » Zusmarshausen: 20.10.2022

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Schluss mit dem E-MAIL-WAHNSINN!
Wie geht das? ONLINE

Sie wissen welche Vor- und Nachteile mit E-Mails verbunden
sind. Sie kennen aktuelle Alternativen fiir interne Kommunikati-
on und wissen, wie Sie diese nutzbringend einsetzen kdnnen. Sie
sind in der Lage, unterschiedliche Informationsklassen im Unter-
nehmen zu erkennen und einzuordnen. Sie wissen wie Projekte
zur Reduzierung von E-Mails gestaltet werden kdnnen.

@ 0753 » Online: 04.03.2022 €390,-
8 UStd. 0754 » Online: 24.10.2022

Grundlagen Datenlogistik und SMART BUSINESS
ONLINE

Sie konnen die Vorteile einer sinnvollen Datennutzung klar erken-
nen und benennen. Sie wissen, wie eine Logistikstruktur fir Da-
ten aussehen kann und welche Technologien dabei wichtig sind.
Sie wissen, wie Smart Business-Ansédtze den Menschen helfen,
ihre Aufgaben bestmdglich zu erledigen und welche Vorteile da-
durch im Unternehmen entstehen.

@ 0462 » Online: 09.03.2022 €390,-
8 UStd. 0463 » Online: 09.11.2022

Digital Workplaces — Grundlagen
ONLINE

Sie verstehen, wie gut gemachte Digital Workplaces die Arbeit
fir alle leichter machen kénnen. Sie kennen die notwendigen
Technologien und kénnen Digital Workplace-Projekte grundsatz-
lich vermitteln und gestalten. Sie sind sich der Erfolgsfaktoren
und der typischen Hirden bewusst und kdnnen damit umgehen.

@ 0755 » Online: 25.03.2022 €390,-
8 UStd. 0756 » Online: 10.11.2022
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Digitalisierungsmanager/-in IHK
ONLINE

Der sechstagige Lehrgang bereitet die Teilnehmer auf eine zu-
nehmend digitalisierte Arbeitswelt vor, indem grundlegendes
Wissen, Trends und Madglichkeiten der Digitalisierung vermit-
telt werden. Die Teilnehmer lernen praktisch, verschiedene Be-
reiche eines Unternehmens auf Digitalisierungspotenziale hin
zu analysieren und diese zu bewerten. Dazu wird ganzheitlich
praxisorientiertes Wissen der Bereiche Big Data, Datenschutz,
kiinstliche Intelligenz, digitales Marketing und Analyse von Ge-
schaftsprozessen vermittelt. Das erlernte Wissen wird an einem
Gruppenprojekttag in Case Studies selbststandig angewandt und
reflektiert. Die Teilnehmer verfiigen nach Beendigung der Wei-
terbildung Gber vielféltige Analysemethoden, die sie direkt in der
Praxis einsetzen kdnnen.

@ 0759 » Online: 28.04.2022 € 1.450,-
48 UStd. 0760 » Online: 10.11.2022

- www-info-Nr. 1234 0
Hier Ihr Thema finden / '

Alle aktuellen Infos - einfach die ersten vier Ziffern der
Veranstaltungsnummer in der Volltextsuche eingeben:
www.ihk-akademie-schwaben.de

Al Professional IHK
ONLINE

Das Schlagwort ,Kinstliche Intelligenz" ist in aller Munde. Nicht
nur amerikanische und chinesische Digitalkonzerne nutzen die-
ses Werkzeug, um bisher unvorstellbare Umsatze und Margen zu
erzielen, auch in Deutschland wird Kiinstliche Intelligenz immer
haufiger eingesetzt.

Der Lehrgang behandelt die Grundlagen der automatisierten
Datenverarbeitung, Data Science und KI-Anwendungen. Die
Teilnehmer vertiefen ihr Fachwissen durch Vortrage und selbst-
standige Ubungsaufgaben und sind dadurch in der Lage selbst
KI-Anwendungen zu entwickeln. Die Lehrgangsinhalte sind ge-
zielt praxisnah gestaltet.

Al Professional IHK

Grundlagen Angewandte

der KI-Programmierung KI-Programmierung

An sieben Lehrgangstagen (Teil I: 3 Tage, Teil II: 4 Tage) erhalten
die Teilnehmer eine fundierte Grundausbildung in den Metho-
den von Data Science und Kiinstlicher Intelligenz (KI). Sie lernen
wie Sie unter dem Einsatz von Machine Learning und K| Daten
automatisiert verarbeiten und daraus Mehrwerte generieren. Im
ersten Teil lernen Sie die Grundlagen von Machine Learning und
Deep Learning kennen und erhalten eine Einflhrung in die Py-
thon-Entwicklung fur KI-Anwendungen. Im zweiten Teil lernen
Sie, wie Sie Modelle bzw. KI-Anwendungen erfolgreich zum Ein-
satz bringen. Sie verstehen die gangigsten Verfahren im Detail
und kdnnen bestehende Anwendungen weiterentwickeln. Darli-
ber hinaus konnen Sie selbst neue Ansatze identifizieren.

In der Schulung wechseln sich Fachvortrag und Gruppenarbei-
ten ab, die den Transfer des Gelernten in die eigene Arbeitspraxis
unterstutzen.

@ 0781 » Online: 07.03.2022 € 1.550,-
56 UStd. 0782 » Online: 24.10.2022

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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Al Bootcamp

Kinstliche Intelligenz ist eine der Schliisseltechnologien im digi-
talen Wandel. Immer mehr Unternehmen setzen diese Technolo-
gie ein und profitieren von effizienteren Prozessen und innovati-
ven Produkten. In diesem Seminar erhalten Sie an nur einem Tag
einen umfanglichen Uberblick tiber Theorie und Anwendung der
Kiinstlichen Intelligenz. Sie erfahren, was sich hinter dem Begriff
verbirgt, wie die gdngigsten Kl-Modelle konkret funktionieren
und welche Methoden und Tools man bendtigt, um eine KI-An-
wendung zu entwickeln.

S 0768 » Zusmarshausen: 17.03.2022 € 390,-
8 UStd. 0769 » Zusmarshausen: 17.10.2022

Kiinstliche Intelligenz im Unternehmen

Kiinstliche Intelligenz erlebt derzeit einen noch nicht dagewe-
senen Aufschwung, da sie mittlerweile in vielen Bereichen von
Unternehmen eingesetzt wird. Doch ranken sich auch viele fal-
sche Erwartungen und Unwahrheiten um die Technologie. In die-
sem eintdgigen Workshop lernen Sie was kiinstliche Intelligenz
ist und welche Formen maschinellen Lernens es gibt. Es werden
konkrete Schritte benannt, wie Sie Unternehmen analysieren
und potenzielle Bereiche kennenlernen, in denen kiinstliche In-
telligenz angewandt werden kann. Dariliber hinaus wird sowohl
eine psychologische, gesellschaftliche und ethische Komponente
naher beleuchtet.

S 0793 » Zusmarshausen: 27.04.2022 € 390,-
8 UStd. 0794 » Zusmarshausen: 27.10.2022

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Kl & Digitalisierung praktisch anwenden
ONLINE

In diesem Online-Seminar lernen Sie die Spielarten der kiinstli-
chen Intelligenz, kurz KI oder Al, kennen sowie Umsetzungsmog-
lichkeiten im eigenen Unternehmen. Das Seminar vermittelt Ziele
und Strategien fiur Transformationsprozesse zur Digitalisierung
im Unternehmen. Dabei stehen der Austausch mit anderen Un-
ternehmen sowie der Praxisbezug von Kl im Vordergrund.

@ 0770 » Online: 28.04.2022 €390,-
8 UStd. 0771 » Online: 07.11.2022

Kiinstliche Intelligenz - verstehen und anwenden

Das Seminar richtet sich an alle Personen, die sich mit den ein-
fachen und spannenden Arbeitsweisen von neuronalen Netzen
auseinandersetzen wollen. Die Kiinstliche Intelligenz als neues
Werkzeug" der Informationstechnik wird in Verbindung mit den
vorhandenen Datenmengen und schneller Rechnertechnik in fast
allen Unternehmen und Lebensbereichen wie z.B. in der Medizin-
technik, Banken- und Versicherungswesen, Forschung bis hin zur
Werbebranche zu neuen oder erweiterten Geschaftsmodellen
fiihren. Das grundlegende Verstandnis von Kl ist eine Basiskom-
petenz fir die Zukunft und muss gerade jungen Menschen fir
eine berufliche Zukunft vermittelt werden.

S 0772 » Zusmarshausen: 05.05.2022 € 390,-
8 UStd. 0773 » Zusmarshausen: 01.12.2022


http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235041/zusmarshausen/ai-bootcamp-ki-kuenstliche-intelligenz
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235066/zusmarshausen/kuenstliche-intelligenz-im-unternehmen-ki-digitale-arbeit
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235043/augsburg/ki-digitalisierung-praktisch-anwenden-online
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235045/zusmarshausen/kuenstliche-intelligenz-verstehen-und-anwenden-ki-kuenstliche

Big Data Analytics und Data Mining

Die Teilnehmer dieses Seminares erhalten einen fundierten
Uberblick tiber die Notwendigkeit und Vorgehensweise in Data
Mining-Projekten. Sie erhalten eine Ubersicht tiber die Toolbox
und entsprechende Einsatz- und Analyseméglichkeiten. Ferner
werden Sie mit den Schnittstellen zu anderen Vorgehensweisen
wie Six Sigma oder Design for Six Sigma (DFSS) vertraut. Sie wer-
den in der Lage sein, aus lhrem Verantwortungsbereich entspre-
chende Projekte zu identifizieren und diese zielflihrenden Data
Mining-Methoden zuzuordnen.

S 0774 » Zusmarshausen: 24.02.2022 € 420,-
8 UStd. 0775 » Zusmarshausen: 27.09.2022

Digitale Geschaftsprozesse -
Die Herausforderungen durch Industrie 4.0

Die Digitalisierung hat auf alle Bereiche eines Unternehmens Aus-
wirkungen. Intelligente, digitale Produkte erfordern intelligente
Geschaftsprozesse. Die Flihrung und Steuerung solcher digitalen
Prozesse fordern ein neues Denken und Handeln im Unterneh-
men. Hierarchien werden abgebaut, Prozessverantwortung wird
erweitert. Die Steuerung Uber Zeit, Kosten und Qualitat stoBt in
neue Dimensionen vor. Das Seminar zeigt Ihnen die Chancen und
Herausforderungen und sichert, dass Ihr Unternehmen rechtzei-
tig und integriert dieses Thema angeht und mit digitalen Ge-
schaftsprozessen die Chancen der Digitalisierung nutzen kann.
Sie erhalten das methodische Know-how fiir die Neugestaltung
und Verzahnung Ihrer Geschaftsprozesse, Sie lernen durch Best
Practice von erfolgreichen Unternehmen und erfahren, wie dies
in Ihrem Unternehmen umzusetzen ist.

S 0776 » Zusmarshausen: 02.06.2022 € 680,-
16 UStd. 0777 » Zusmarshausen: 12.12.2022

Der Weg zur Smart Factory

In diesem Seminar lernen Sie die Bausteine der Industrie 4.0 so-
wie Umsetzungsmaglichkeiten im eigenen Unternehmen kennen.
Das Seminar vermittelt Ziele und Strategien fiir Transformati-
onsprozesse zur Digitalisierung im Unternehmen und zeigt Ihnen
den Weg zur Smart Factory auf.

S 0783 » Zusmarshausen: 09.02.2022 € 480,-
8 UStd. 0784 » Zusmarshausen: 29.09.2022

Effizienter Materialfluss vom Lieferanten bis
zum Kunden — mit Ausblick Industrie 4.0

Niedrigere Besténde, kurzere Durchlaufzeiten, héhere Produk-
tivitdt, Qualitdt und Transparenz. Die Teilnehmer erhalten einen
Uberblick Gber die verschiedenen Méglichkeiten, den Materi-
alfluss von den Lieferanten bis zu den Kunden optimal zu ge-
stalten. Sie lernen, welches geeignete Methoden und Werkzeuge
sind, um Stérungen bzw. Verschwendungen im Materialfluss zu
erkennen. Sie lernen den tdglichen Umgang mit dafiir geeigne-
ten Kennzahlen im Shopfloor-Management. Sie erhalten viele
Leitfaden und Checklisten, um einen effizienten Materialfluss
auch in lhrem Unternehmen aufzubauen oder zu Uberpriifen. Sie
verstehen, welche Ideen hinter Industrie 4.0 stecken. Viele Pra-
xisbeispiele und eine Kanban-Simulation runden das Seminar ab.

Dieses Prdsenzseminar kann bei Bedarf auch online Gber ein
virtuelles Klassenzimmer durchgefiihrt werden. Wir freuen uns
diesbeziglich tber Ihre Riickmeldungen.

S 1634 » Zusmarshausen: 01.02.2022 € 680,-
16 UStd.

(www.ihk—akademie—schwaben.de)



http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235047/zusmarshausen/big-data-analytics-und-data-mining-digitalisierung
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235049/zusmarshausen/digitale-geschaeftsprozesse-die-herausforderungen-durch-industrie-40-digitalisierung-industrie4
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235056/zusmarshausen/der-weg-zur-smart-factory-industrie4-0-digitalisierung
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/236016/zusmarshausen/effizienter-materialfluss-vom-lieferanten-bis-zum-kunden-mit-ausblick-industrie-40-logistik

Sténdige Verbesserung in der Produktion:
Kosten senken und Prozesse optimieren

Sie erfahren durch praktische Ubungen die Grundgedanken der
standigen Verbesserung und erlernen, wie im Unternehmen Po-
tenziale zur Kostenreduzierung und Mitarbeiterzufriedenheit er-
kannt werden.

S 0439 » Zusmarshausen: 22.11.2022
8 UStd. 0438 » Zusmarshausen: 28.04.2022

€390,-

Lean - 5S am Arbeitsplatz

Die 5S-Methode zur Arbeitsplatzorganisation ist die wichtigste
Basis-Methode von Lean Management. Ziel ist es, Arbeitsplatze
zu schaffen, an denen Produkte in bester Qualitdt in kiirzester
Zeit gefertigt werden.

S 0440 » Zusmarshausen: 06.05.2022 € 390,-
8 UStd.

5S im digitalen Office

Sie wissen, wie 5S im digitalen Office funktioniert und wirklich
hilft.

S 0751 » Zusmarshausen: 21.02.2022 € 390,-
8 UStd. 0752 » Zusmarshausen: 20.10.2022

Wertstromdesign — schlank und effizient

Nicht der perfekte Einzelprozess ist fiir den Produktionserfolg
ausschlaggebend, sondern das harmonische Zusammenspiel al-
ler Einzelprozesse in der gesamten Produktionskette.

S 0442 » Zusmarshausen: 29.06.2022 € 390,-
8 UStd. 0443 » Zusmarshausen: 24.11.2022

Einfliihrung Produktionskennzahlen
(Shopfloor Management)
Das Seminar vermittelt, wie man mit wenigen, aber zielgerich-

teten Kennzahlen eine Produktion mit bis zu mehreren hundert
Mitarbeitern steuert.

S 0444 » Zusmarshausen: 28.03.2022 € 690,-
16 UStd. 0445 » Zusmarshausen: 20.10.2022

Six Sigma -
Schliissel fiir eine nachhaltige Optimierung
Die Teilnehmer dieses Seminares erhalten einen fundierten Uber-

blick tiber die Notwendigkeit und Vorgehensweise bei Prozessop-
timierungen mit Hilfe von Six Sigma.

S 0448 » Zusmarshausen: 30.06.2022 € 420,-
8 UStd. 0449 » Zusmarshausen: 29.11.2022
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http://www.ihk-akademie-schwaben.de
http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234694/zusmarshausen/staendige-verbesserung-in-der-produktion-kosten-senken-und-prozesse-optimieren-produktion
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234696/zusmarshausen/lean-5s-am-arbeitsplatz-digitale-arbeit
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235023/zusmarshausen/5s-im-digitalen-office-digitalisierung
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234699/zusmarshausen/wertstromdesign-schlank-und-effizient-wertstromanalyse
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234701/zusmarshausen/einfuehrung-produktionskennzahlen-shopfloormanagement-shopfloor-digitale-arbeit
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234705/zusmarshausen/six-sigma-schluessel-fuer-eine-nachhaltige-optimierung-digitale-arbeit

[Fertigung und Montage

LEAN-Experte/-in

Im Seminar werden den Teilnehmern die Bausteine, Vorgehens-
weisen, Methoden und Tools einer perfekten Produktion erldutert.

S 0785 » Zusmarshausen: 16.03.2022 € 390,-
8 UStd.

Moderne Produktionsplanung und -steuerung:
flexibel und verbrauchsorientiert

In den meisten produzierenden Unternehmen haben sich inzwi-
schen verbrauchsorientierte Produktionsplanungs- und Steu-
erungssysteme (,Ziehsysteme") etabliert. Nutzen auch Sie die
Vorteile fur Ihr Unternehmen.

S 0787 » Zusmarshausen: 03.02.2022 € 390,-
8 UStd. 0788 » Zusmarshausen: 17.10.2022

Additive Fertigungsverfahren — 3D-Druck -
Rapid Prototyping
Komplexe Serienteile direkt aus CAD-Daten und ohne Werkzeu-

ge? Das klingt fiir viele immer noch nach Science Fiction oder
Spielerei.

S 0822 » Zusmarshausen: 12.05.2022 € 390,-
8 UStd.
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Hier lhr Thema finden .

Alle aktuellen Infos - einfach die ersten vier Ziffern der
Veranstaltungsnummer in der Volltextsuche eingeben:
www.ihk-akademie-schwaben.de

(www.ihk—akademie—schwaben.de)
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http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235057/zusmarshausen/lean-experte-in-digitale-arbeit
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235060/zusmarshausen/moderne-produktionsplanung-und-steuerung-flexibel-und-verbrauchsorientiert-produktion
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235101/zusmarshausen/additive-fertigungsverfahren-3d-druck-rapid-prototyping-produktion

[Qualitétsmanagement

Qualitatspriifer/-in IHK

Der Lehrgang behandelt die Grundlagen der Qualitdtssicherung
fiir die Mitarbeiter der operativen Ebene.

ZL 0111 » Zusmarshausen: 29.03.2022 € 1.450,-
64 UStd. 0112 » Zusmarshausen: 27.09.2022

Praxisseminar 1ISO 9001 -
wichtigste Inhalte und Tipps zur Umsetzung

Das Seminar informiert tiber die Anderungen der ISO 9001:2008
zu 1SO 9001:2015 und vermittelt den Teilnehmern hierfiir ein
Verstandnis.

S 0113 » Zusmarshausen: 24.02.2022 € 390,-
8 UStd.

Audit-Grundseminar

Sie werden in die Arten von Audits und die wesentlichen Schritte
der Auditplanung, -durchfiihrung und -nachbereitung einge-
fuhrt und erkennen, welchen Nutzen ihr Unternehmen aus Au-
dits ziehen kann.

S 0115 » Zusmarshausen: 23.02.2022 € 390,-
8 UStd.

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Auditorentraining

Sie lernen die Systematik und die Inhalte der ISO 9000, ISO 19011,
ISO/TS 16949 und VDA kennen. Sie erfahren, wie der Auditpro-
zess ablauft, wie Audits organisiert d. h. geplant, durchgefiihrt
und nachbereitet werden.

S 0117 » Zusmarshausen: 22.06.2022 € 870,-
24 UStd.

Einflihrungsseminar Qualitdtsmanagement und
Aufbau eines Systems nach ISO 9001:2015

Sie lernen die grundlegende Struktur eines Qualitdtsmanage-
mentsystems nach der ISO 9000-Familie sowie die Inhalte und
Forderungen der ISO 9001 kennen.

S 0118 » Zusmarshausen: 10.02.2022 € 680,-
16 UStd. 0119 » Zusmarshausen: 06.10.2022

Die FMEA als praktische Kostenpotenzialanalyse
in Entwicklung und Produktion
Es werden an praxisnahen Beispielen die optimierte Schnittstelle

zwischen dem FMEA-Prozess mit den Projektmanagement-Me-
thoden in effektiver Co-Existenz aufgezeigt.

S 0132 » Zusmarshausen: 24.02.2022 € 680,-
16 UStd. 0133 » Zusmarshausen: 22.09.2022



http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/lehrgang/234344/zusmarshausen/qualitaetspruefer-in-ihk-qualitaet
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234345/zusmarshausen/praxisseminar-iso-9001-wichtigste-inhalte-und-tipps-zur-umsetzung-qualitaetsmanagement
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234347/zusmarshausen/audit-grundseminar-qualitaetsmanagement
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234349/zusmarshausen/auditorentraining-qualitaetsmanagement-auditor
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234351/zusmarshausen/einfuehrungsseminar-qualitaetsmanagement-und-aufbau-eines-systems-nach-iso-90012015-qualitaet
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234365/zusmarshausen/die-fmea-als-praktische-kostenpotenzialanalyse-in-entwicklung-und-produktion-qualitaetsmanagement

Qualitatsmethoden -
7 grundlegende Problemldsungstechniken

Die Teilnehmer lernen den Erfolg von VerbesserungsmaBnahmen
messbar in Kosten, Fehlerraten oder Zeitaufwand zu erfassen.
Der Nutzen vieler kreativer als auch analytischer Probleml6-
sungstechniken wird vermittelt.

S 1112 » Zusmarshausen: 09.02.2022 € 680,-
16 UStd.

Priifmittelmanagement

Das Seminar thematisiert die Grundlagen der Metrologie, die
Handhabung von Priifmitteln, der Aufbau von Priifanweisungen
und die Validierung von Software.

S 0141 » Zusmarshausen: 03.03.2022 € 680,-
16 UStd. 0142 » Zusmarshausen: 13.10.2022

www-info-Nr. 1234 >)

Hier lhr Thema finden '

Alle aktuellen Infos - einfach die ersten vier Ziffern der
Veranstaltungsnummer in der Volltextsuche eingeben:
www.ihk-akademie-schwaben.de

(www.ihk—akademie—schwaben.de)



http://www.ihk-akademie-schwaben.de
http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/235418/zusmarshausen/qualitaetsmethoden-7-grundlegende-problemloesungstechniken-qualitaetsmethoden-problemloesungstechniken
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234375/zusmarshausen/pruefmittelmanagement-qualitaet

[Innovations— und ldeenmanagement ]

Design Thinking —
Spielerisch erfolgreiche Innovationen kreieren

Was war der wirkliche Grund fiir die Revolution, die das iPhone
ausgeldst hat? Den Entwicklern war es gelungen, komplexe Tech-
nologie intuitiv bedienbar zu machen.

Genau das ist das Grundprinzip von Design Thinking. Es geht da-
rum, die Zielgruppe von Anfang an zu verstehen, die Entwicklung
auf die tatsachlichen Nutzerbedirfnisse auszurichten und an-
hand einer greifbaren Produktidee, dem Prototyp, friihzeitig di-
rektes Feedback zu erhalten. In diesem Workshop lernen Sie, die
Methodik von Design Thinking praktisch anzuwenden. Anhand
einer Fallstudie begreifen Sie, mit welchen Methoden Sie Innova-
tionen entwickeln und basierend darauf einen selbsterklarenden
Prototyp bauen kénnen.

S 0078 » Zusmarshausen: 08.03.2022 € 390,-
8 UStd. 0079 » Zusmarshausen: 13.10.2022

Innovationsmanagement, Agility und
Design Thinking ONLINE

In diesem interaktiven Workshop lernen Sie Anséatze fiir ein Inno-
vationmanagement und agile Innovationsmethoden kennen. Am
Beispiel von ,Design Thinking" werden Sie eine Innovationsme-
thodik anhand von Praxisbeispielen aus der Automobilindustrie
hautnah erleben.

@ 0080 » Online: 07.04.2022 €390,-
8 UStd. 0081 » Online: 22.09.2022

(www—info—Nr. » im Suchfeld eingeben .

Business Development

Das Seminar zeigt, welche Mdglichkeiten sich Ihrem Unterneh-
men durch ein systematisches Business Development bieten und
wie Sie ertragsstarkes Wachstum festlegen.

S 0076 » Zusmarshausen: 05.05.2022 € 390,-
8 UStd. 0077 » Zusmarshausen: 01.12.2022

Ideenmanagement — Erfolgsfaktoren

Sie wissen, wie ein Ideenmanagement erfolgreich betrieben wird.
Sie kennen die wichtigsten Stellschrauben, Hindernisse und ty-
pische Fehler.

S 0082 » Zusmarshausen: 07.03.2022 € 390,-
8 UStd. 0083 » Zusmarshausen: 07.10.2022


http://www.ihk-akademie-schwaben.de
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234311/zusmarshausen/design-thinking-spielerisch-erfolgreiche-innovationen-kreieren
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234313/augsburg/innovationsmanagement-agility-und-design-thinking-online-innovation
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234309/zusmarshausen/business-development-wachstum
https://www.ihk-akademie-schwaben.de/weiterbildung/seminar/234315/zusmarshausen/ideenmanagement-erfolgsfaktoren
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